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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

§ Identifier la nature, la fonction et les utilisations possibles d’une boîte mail

§ Repérer les éléments clés les plus visibles (logos, images, mots-clés, onglets &

§ rubriques, …) d’une page web

§ Identifier les étapes de création d’une boîte mail

§ Repérer les composantes (invariantes et variables) d’une adresse mail

§ Utiliser des menus déroulants, des boutons/fonctionnalités numériques

§ (connexion, valider, …)

§ Prendre conscience des enjeux liés à l’utilisation d’une boîte mail (sécurité,

§ confidentialité, …)

§ Définir des stratégies de sauvegarde de ses identifiants mail (adresse, mots de

§ passe, réponse à une question secrète)

§ Découvrir la boîte de réception d’une boîte mail

OBJECTIFS D’APPRENTISSAGE NUMÉRIQUES
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Réception écrite

§ Comprendre des instructions simples relatives au champ du numérique 
(connexion, valider, …) et de la correspondance 
(réception/recevoir/reçus, adresse, courrier, …)

§ Se repérer et trouver son chemin dans écrit long, complexe, avec une 
structure en arborescence (pages d’un site web, liens hypertexte vers 
des conditions d’utilisation commerciales, …)

Production écrite

§ Renseigner un formulaire d’état civil

§ Noter des informations simples par écrit, pour en conserver une trace

OBJECTIFS D’APPRENTISSAGE LANGAGIERS
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activité : Remue-méninges sur l’objectif de la séquence 

§ Faire formuler aux apprenants ce qu’est un mail (courrier électronique) 
et à quoi sert une boîte mail (faire la comparaison avec la boîte postale 
et les services postaux de La Poste) 

§ Grand groupe 

§ Support : tableau pour noter les mots formulés par les apprenants

§ Fonction d’évaluation diagnostique des connaissances, pratiques et 
représentations des apprenants par rapport à l’environnement numérique 
et ses usages

PHASE 1 - PRÉPARATION - CONTEXTUALISATION 30MN
Séance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activité 1: Aller sur le site Laposte.fr en vue d’accéder au serveur de 
messagerie Laposte.net - 10 à 15mn
§ Ouvrir navigateur, mots-clés (donnés par le formateur)                                                                   

dans le moteur de recherche, choix du bon lien dans page                                                              
de résultats 

PHASE 2 – DECOUVERTE-EXPLORATION 2HSéance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activité 2 : Identifier l’icône/commande « Mail Laposte.net » dans les 
champs de la page d’accueil 1 du site Laposte.fr - 5mn

PHASE 2 – DECOUVERTE-EXPLORATION 2HSéance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

§ Activité 3 : Identifier l’icône/commande « Connexion » dans les champs 
de la page d’accueil 2 du service de messagerie - 10mn

§ Faire formuler des hypothèses sur les autres options du champ 
« Connexion », voire l’autre rubrique de la page « Inscription »

PHASE 2 – DECOUVERTE-EXPLORATION 2H

Activités 1 à 4 : Binômes d’apprenants sur des ordinateurs connectés à 
internet
+ En différenciation si degré 1 ANLCI : captures d’écran en couleur & 
plastifiées 

Séance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activité 4 : Identifier et comprendre les 
rubriques et les items du formulaire de 
création de la boîte - 20 à 30mn

§ Faire faire des hypothèses et si besoin 
expliciter le sens de la notion de champ 
obligatoire

§ Activité 5 : Remplir la rubrique 1 du 
formulaire de création de boîte mail sur 
papier - 15mn

§ Faire faire des hypothèses et si besoin 
expliciter l’usage des menus déroulants 
pour date naissance

§ Format du groupe & support: binôme -
impressions/copies en noir et blanc du 
formulaire de création

PHASE 2 – DECOUVERTE-EXPLORATION 2HSéance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activité 6 : Point-zoom par le formateur sur les formats 
d’adresses mail et les mots de passe, puis Remplir cette partie 
de la rubrique 2 sur papier - 20mn

§ Faire identifier les invariants et les variantes dans ces 
items => corpus écrit au tableau; écrire des hypothèses 
d’adresse et mot de passe

§ Format du groupe : en groupe entier

§ Supports : tableau + formulaires imprimés en noir et blanc

§ +  sur paperboad ou diaporama : montrer d’autres exemples 
de types d’adresse sur d’autres messageries

PHASE 2 – DECOUVERTE-EXPLORATION 2HSéance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Binômes d’apprenants sur des ordinateurs connectés à internet

Activité 1 : A partir d’étiquettes des éléments composant des adresses 
fictives, créer des adresses correspondant aux critères d’une adresse mail 
valide - 15mn

§ Découverte du corpus, manipulation, correction en groupe 

§ Format du groupe : en INDIVIDUEL et « correction » en groupe

§ Support(s) : étiquettes des éléments composant des adresses fictives à 
reconstituer

Activité 2 : Autocorrection  de la partie 2 remplie du formulaire  - 15mn

§ Format du groupe : en INDIVIDUEL et « correction » en groupe

§ Support(s) : formulaires imprimés en noir et blanc

PHASE 3 – SYSTEMATISATION 30MNSéance 1
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Binômes d’apprenants sur des ordinateurs connectés à internet

Activité 4 : Valider la création et accéder à sa boîte avec guidage formateur 
- 10mn

§ Faire identifier la commande de validation, puis la commande ?d’accès, 
puis fermer la boîte-se déconnecter)  + 1 feuille de brouillon ; 1 carnet-
mémo

Activité 5 : Accéder à sa boîte avec guidage formateur depuis Google          
-15mn 

Réinvestissement des process mis en jeu en séance1 (Phase 2: Découverte-
Exploration). Puis refermer la boîte-se déconnecter  + 1 feuille de 
brouillon ; 1 carnet-mémo

PHASE 3 – SYSTEMATISATION (SUITE) 1H15

Séance 2 Activité de réactivation - 15mn

§ Reformuler en groupe les objectifs, activités,  l’état d’avancement 
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activités 
complémentaires 
– public Alpha –
Pédagogie du 
détour

Etiquettes à 
découper -
Systématisation 
repérage et 
utilisation 
boutons création 
compte mail 
laposte.net

PHASE 3 – SYSTEMATISATION 30MNSéance 1 ou 2
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activités 
complémentaires 
– public Alpha –
Pédagogie du 
détour

Etiquettes à 
découper -
Systématisation 
repérage 
éléments 
formulaire 
création compte 
mail laposte.net

PHASE 3 – SYSTEMATISATION 30MNSéance 1 ou 2
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activités 
complémentaires –

public Alpha –

Pédagogie du détour

Etiquettes à découper –
systématisation dates (de 
naissance, …)

PHASE 3 – SYSTEMATISATION 30MNSéance 1 ou 2
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activités 
complémentaires –
public Alpha –
Pédagogie du détour

Divers exercices de 
systématisation

PHASE 3 – SYSTEMATISATION
30MN

Séance 1 ou 2
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Activités 
complémentaires –
public Alpha –
Pédagogie du 
détour

Etiquettes à 
découper: 
Systématisation  
reconnaissance et 
tri des mots clés de 
la démarche de  
compte mail 
laposte.net

PHASE 3 – SYSTEMATISATION 30MNSéance 1 ou 2
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

Binômes d’apprenants sur des ordinateurs connectés à internet

Activité 1 : Réemploi guidé - 30mn

§ Réaliser l’ensemble de la démarche individuellement sur support 
numérique (Laposte) avec l’accompagnement d’un pair ou du formateur

Activité 2 : Réemploi libre - 45mn

§ Réaliser l’ensemble de la démarche seul sur support numérique 
(Laposte) ou avec accompagnement sur un autre site (hotmail, yahoo, …) 
afin de transférer les savoirs et savoir-faire 

PHASE 4 – REEMPLOI 1H30Séance 2
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CRÉER SA BOÎTE MAIL SUR LE SITE INTERNET DE LA POSTE – 2 X 3H

BONUS: TUTORIEL VIDEO

https://drive.google.com/open?id=1G2tBJafbOgygfNEdVSw8zvfST3QwiFXN

https://drive.google.com/open?id=1G2tBJafbOgygfNEdVSw8zvfST3QwiFXN

