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Public visé 

Intervenants professionnels (formateurs, animateurs, médiateurs, travailleurs 
sociaux, chargés d’insertion, …) ou bénévoles, accompagnant des publics en 
difficulté avec les compétences de base, à l’aise ou non avec l’utilisation du 
numérique au quotidien 

Objectifs 

§ Identifier des sites web et applications numériques permettant de comprendre et 
s’entraîner à utiliser les fonctions de base d’un ordinateur et d’un 
smartphone/tablette 

§ Organiser des séances accessibles à des adultes peu familiarisés avec le 
numérique et peu ou pas lecteurs scripteurs 

Contenus 

§ Accompagnement à la prise en main technique de quelques sites dédiés à 
l’entraînement aux compétences numériques de base 

§ Apport méthodologique sur les différents types d’activités d’apprentissage et 
l’articulation entre manipulation technique des appareils et compréhension de la 
logique de fonctionnement/possibilité de transposition sur d’autres appareils 

Modalités pédagogiques  

Alternance de temps d’apports théoriques et méthodologiques, d’études de cas, 
d’échanges collectifs, et d’activités de production en sous-groupes 
 


